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Presentazione della societa

CIESSETI sviluppa prodotti e servizi che consentono di affrontare in modo organico e
completo le problematiche relative alla gestione della documentazione aziendale, con

particolare attenzione alle grandi masse cartacee movimentate nelle organizzazioni pubbliche
e private.

Le esperienze maturate dai soci, consentono a CIESSETI di candidarsi come partner presso
grandi, medie e piccole imprese.

La visione strategica del mercato consiglia di:

X affrontare il problema del Record Management in termini globali

X proporre al cliente soluzioni con risultati / benefici concreti e misurabili

X garantire alla clientela I'affidabilita necessaria per rapporti di lunga durata
X progettare le soluzioni garantendo l'indipendenza da fornitori e terze parti

CIESSETI operando nel campo della documentazione e dei relativi flussi aziendali mediante
un team di professionisti e partners specializzati nei settori dell” Organizzazione, della
Logistica, dell’ Engineering e dell” Informatizzazione dei Processi - € in grado di proporre
soluzioni rivolgendo particolare attenzione all’affidabilita e alla sicurezza di ogni intervento
inerente al patrimonio documentale aziendale
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Prodotti & Servizi

Consul.e"nza ..-'[.)igitalizzazione
. (ScanF)

Microfilmatura Outsourcing

Ciesseti



Digitalizzazione archivi cartacei
(ScanF)

L’esigenza di trattare giornalmente centinaia di migliaia di immagini, richiede un’organizzazione del lavoro di tipo
industriale dove i processi di lavorazione sono ben individuati, pianificati e sottoposti a continuo monitoraggio.

Il ciclo di lavorazione che pud variare in relazione a seconda che sia in Outosourcing o in Insourcing ( cio dipende dalla
possibilita del cliente di esternalizzare o meno la documentazione), prevede le seguenti fasi:

1. RITIRO della documentazione cartacea presso il Cliente
2. CATALOGAZIONE del materiale ritirato mediante controllo fisico ed inserimento dei dati in un database di carico.

3. PREPARAZIONE dei documenti alla scansione: eliminazione dei punti metallici, apertura dei fogli piegati,
raddrizzamento nel senso di lettura di eventuali pagine capovolte,...

4. SCANSIONE dei fogli con scanner ad elevate prestazioni, con controllo della qualita dellimmagine e generazione del
puntamento unico tra immagine acquisita e originale cartaceo

5. INDICIZZAZIONE della documentazione secondo criteri predefiniti. E* possibile mettere in linea un file di controllo
contenente le chiavi di ricerca per eliminare completamente la possibilita di errore durante la digitazione

6. SALVATAGGIO dei file di output e conservazione degli stessi fino a caricamento e collaudo avvenuto sul sistema
informativo

7. FORMAZIONE DEL CD con controlli di allineamento immagini-indici e masterizzazione dello stesso con produzione di
eventuali copie di sicurezza

8. FORMAZIONE DELLE SCATOLE per i documenti cartacei con apposizione delle rispettive etichette
9. registrazione nel database dello SCARICO del materiale lavorato

10. STOCCAGGIO fisico dei documenti presso magazzini esterni o RICONSEGNA al Cliente
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(WebS)Web Services

Consultazione via Internet dell'archivio residente sul Data Center

La tecnologia Internet offre una miscela unica di economicita, performance e convenienza per rendere disponibili i documenti
quando e dove ne hai bisogno. Con un web browser standard e sfruttando le potenzialita del Web CIESSETI permette di
accedere virtualmente a qualsiasi tipo di documento dalla propria scrivania o da qualsiasi parte del mondo in maniera rapida e
sicura, evitando rischi di tecnologie obsolete e riducendo i costi operativi.

Web Services (WebS) ¢ il nome del servizio offerto per rendere disponibile I'archivio del Cliente via Internet o via Intranet
azzerando i costi infrastrutturali, ottimizzando il customer service, offrendo un vero vantaggio competitivo. La disponibilita
on-line dei documenti permette di risparmiare costi e ritardi nel generare e distribuire la carta o altri mezzi di supporto.
L'utente ovunque sia ubicato puo visualizzare dalla propria postazione di lavoro qualsiasi tipo di documento elettronico
utilizzando il consueto web browser e ha la possibilita di reperire rapidamente le informazioni attraverso interrogazioni e
ricerche sull'archivio.

WebS supporta i protocolli standard di sicurezza sulla rete, garantendo la massima protezione per le informazioni critiche.
Nel caso di documenti riservati € possibile, inoltre, definire delle protezioni adeguate anche mediante accessi dedicati.

Il servizio in outsourcing

Mantenere un sistema di gestione documentale web-based presso la propria Azienda puo essere un'operazione difficoltosa e
costosa, soprattutto a causa dei continui cambiamenti della tecnologia.

CIESSETI grazie a WebS, si propone come provider dell'intero servizio di gestione dell'archivio che non & piu presso il
Cliente, ma che puod essere facilmente e rapidamente consultato tramite una rete privata Internet o Intranet.

WebS permette di integrare diversi tipi di documenti in un archivio sicuro e di renderli accessibili ad ogni utente
immediatamente, riducendo i costi in maniera sostanziale rispetto ad una gestione documentale "in house".

Questo servizio "all-in-one" risulta particolarmente importante per il Customer Service in quanto permette di adempiere
rapidamente alle richieste del cliente, consultando un'ampia e diversificata quantita di informazioni.

Fornendo questo accesso in modo semplice, rapido ed economico, WebS garantisce all'Azienda un immediato vantaggio
competitivo.

Ciesseti



COLD Services

Attraverso il Computer Output to Laser Disk € possibile
utilizzare file di spool di stampa in qualunque formato
procedendo secondo le seguenti fasi:

e Elaborazione dei file spool di stampa di tutti gli elaboratori

e Interpretazione del contenuto

e Estrazione delle chiavi di indicizzazione

e Archiviazione secondo standard ODBC ed in modalita full-text
e Restituzione del prodotto su

e CD autoconsistente

e Memoria di massa accedibile con il servizio WebS

Ciesseti



Microfilmatura

Il servizio di microfilmatura offerto puo essere inserito nei processi aziendali sia per
motivi connessi al back-up dei dati in modalita duratura sia, al contrario, per ottenere da
microfilm precedentemente realizzati, la versione CD dei medesimi per una loro piu facile
utilizzazione.

Il servizio affidato ad team specializzato che permette di ottenere i seguenti risultati:

e nessun costo iniziale di investimento, nessun lavoro di
avviamento ne spese generali

o flessibilita nell’laumentare o diminuire i volumi al variare delle
esigenze di produzione

e convenienza nell’affidare i dettagli tecnici ad un partner esperto

e protezione dall’'obsolescenza delle tecnologie.
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Outsourcing

Il servizio di outsourcing offerto puo essere inserito nei processi aziendali sia per motivi
connessi alla gestione degli spazi aziendali che alla necessita di usufruire di partner
specializzati nella movimentazione di grandi volumi cartacei.

Il servizio, gestito da un team specializzato, permette di ottenere i seguenti risultati:
« affidabilita nella gestione del proprio patrimonio cartaceo

e ottimizzazione degli spazi aziendali

e riduzione dei costi nella gestione di archivio

e protezione fisica dei documenti mediante polizze assicurative
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Consulenza

Ciesseti ¢ in grado di fornire ai propri clienti e/o partner, servizi professionali attraverso i quali trasferire
competenze, metodologie e modelli organizzativi.

Alcuni esempi sono:

- Check-up del sistema Archivio

- Analisi del sistema Archivio

- Progettazione di soluzioni organizzative e tecnologiche (archiviazione ottica, ridefinizione del work-flow
documentale, individuazione di metodologie e tecnologie a supporto, ecc.)

- Progettazione di Massimari di Scarto della documentazione

- Reengineering di impianto di archivio attivo

- Progettazione delle norme e delle procedure di gestione documenti n

- Disegni di piani di classifica e di codifica

- Progettazione di applicativi di work-flow management

- Disegno e dimensionamento di applicazioni e sistemi di document management
- Individuazione ed analisi delle serie archivistiche

- Codifica dei singoli oggetti di archiviazione (UdA)
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Contatti

[0 Stabilimento

Via di Tor Vergata, 438 - 00133 Roma
Tel. 06 97841603

O Sede Legale

Via dell’” Aer op-®@0175 Roma 5

www.ciesseti.net




